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このテキストの使い方

ダウンロードありがとうございます。

一緒にダウンロードされた音声ファイルがあり

ます。音声ファイルを聴きながらこのテキスト

をご覧頂くことをお勧め致します。

それではお楽しみ下さい。



１人ビジネ大学 本コース －守－ 第５号

― 集めたデータの整理 ―

1人ビジネス大学主宰 西田 光弘
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前回の復習

• 世の中みんなお客様

• 中だるみの話

• データが集まってきている。

この部分に音声の

トラック番号が

記載されています。
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データがないと

• 共通＿＿・共通＿＿がないと自分のビジネス
に取り入れようがない。

• 共通＿＿ ⇒これから先のお話をする入口

バックハンド
サーブ

スマッシュ
バックハンド？

サーブ？
スマッシュ？
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データは溜まっていく一方

• 一生使えるデータベースの蓄積方法

• 普段の生活の中で

「あれ？＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿？」

というのを続けてみてください。

• メールでのやり取りの際も非常に効率的なや
りとりができます。
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データをためるメリットの事例

• 進研ゼミ・家出のドリッピー ＝ ＿＿＿＿＿＿仕組

• e-ラーニングシステム ＝ ＿＿＿＿＿＿＿仕組

• 雑誌の年間一括購入 ＝ ＿＿＿＿＿＿＿＿仕組

「＿＿＿＿＿仕組」を

「自分のビジネスにどう取り入れるか」のために

データベースをためていただいている。
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情報ビジネスにこだわっていない

• どんなビジネスでも取り入れられる話

• 同じビジネスだけでなく本当に観なければい
けないところを観察

• 自分の補いたい仕組みとして取り入れる。

• 背骨の「何が参考になるか？」を考える。

2



8

複製・再販売・オークションへの出品を禁ず

Copyright (c) 2003-2007support-pro& Mitsuhiro NISHIDA All rights reserved.

溜めたデータをどう頭にしまっていくか

• 登録・＿＿＿の二系統

• 三角形

ファン

上得意

リピーター

リトライアル

トライアル

見込客

未知客

ファン

上得意

リピーター

リトライアル

トライアル

見込客

未知客

登録 ＿＿＿
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登録の三角形

ファン

上得意

リピーター

リトライアル

トライアル

見込客

未知客

•専門学校・モデルルーム

•ヨドバシ

•ある漫画喫茶

•TSUTAYA

•そごう

•フェリシモ（妻
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ほかの可能性も無いか考える。

• そごうの例

• カタログを送ってくるのは本当に上得意？

カタログ

外商
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よく買うところ・たまにしか買わないところ

• ＿＿＿＿＿＿＿＿ほど覚えている。

• ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿は覚えていない。
＝トライアル客

• 買ったところが少なくても出す。
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データを集めるお店

【データを集めるお店】
ご自身の＿＿＿・＿＿＿

【除外するお店】

• ＿＿先で入ったお店

• ＿＿の場所で入ったお店
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未登録の三角形

• この店なんだろう？ビラをもらう

ファン

上得意

リピーター

リトライアル

トライアル

見込客

未知客

•ラーメン屋

•美容室

•セイユー

•ほかべん

•音楽家・ミュージシャン

•映画
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違う可能性は無いか？

• ほか弁を毎日20個単位で買う企業があったら

• 美容室の例：

– 登録から未登録に変わることがある。

• ＿＿の思う上得意と、＿＿の上得意の基準は
違うことがある。

上得意？
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ワーク：データの整理

• 音声を聞きながら、今まで集めたデータを二
系統・三角形に整理してみてください。
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映画・フランチャイズが役に立つ？

• ＿＿を真似るのではない。

• いろんな仕組みを

「＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿？」

と観察する

• まずは大きかろうが小さかろうが集める。

• 映画が役立った例
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小さなビジネスの仕組はたいしたことない？

• 小さなビジネスでも＿＿＿＿いる会社はある。

• お客がほとんど入らないのにつぶれないフラ
ンス料理屋さん

• 答え：フランス料理は＿＿＿＿＿だった。

参考文献：『さおだけ屋はなぜ潰れないのか』 山田真哉著
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仕組みが無いように見える場合でも

• ＿＿に乗ると儲かってる＿＿が見えることがい
くらでもある。

• 今後同じ＿＿＿＿をするなら＿＿の中で観察
してみてください。

仕組ある？ あった！！流れ 流れ

！！
！
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電化製品が欲しい⇒勉強のチャンス

1. より儲かっていそうな所で買ってみる。

2. その＿＿＿＿を観察してみる。

3. 何店舗か比較してみる。

ご自身の＿＿活動を＿＿活動に変える。
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ワーク：仕組みに乗る

消費活動をするさいに意図的に流れに乗り、

その仕組を観察してみてください。
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整理しながら情報を集めてください。

• 二系統・三角形で儲けの仕組を整理しながら

• 大きいビジネスがいい?小さいビジネスがいい?

データベースが増えていく

仕組みを＿＿するのがどんどん上手になる。
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次回について

• 「今までのことが全体の絵として繋がっている」

– データが無いままに聴いてしまうと、ご自身の事と
して聞けない。

データ集めだけはぜひやってみてください。
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参考文献

「さおだけ屋はなぜ潰れないのか? 身近な疑問からはじめる
会計学 」 山田真哉(著)

こちらから購入できます。 ⇒ http://tinyurl.com/29le39

今回西田が紹介した書籍です。よろしければご一読下さい。
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西田光弘への連絡先

株式会社 サポ－トプロ

〒221-0834 横浜市神奈川区台町13-17

dai@support-pro.jp

URL： http://www.wakuwakuwork.com

メールマガジン：１人ビジネスであなたも年収１０００万円稼げる！

制作 クリエイティブサポート 石丸 ひろし

連絡先 ⇒ hiro@mosmos.jp


